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Contenidos

UNIDAD

CONTENIDOS

1

Antecedentes y enfoques estratégicos de procesos.
Procesos y pasos a fener en cuenta en la gestion de procesos.

2

Tipos de enfoques de procesos. Estudio de caso.
Enfoque a Procesos - Enfoque Repetitivo - Enfoque a Producto.
Enfoque de Personalizacion en Masa.

Gestién del Conocimiento.

Importancia de la gestion del conocimiento en la organizacion.
Valorizacion del conocimiento como capital de la empresa.

La trascendencia del conocimiento para la mejora continua.

Diseno de procesos de produccion.

La produccidn, su organizacion y gestion.
Cadena de Valor - Nuevas corrientes de gestion
Conformar y disenar el sistema productivo

Mejora continua de procesos
Mapa de procesos
Etapas o fases en el proceso de mejora continua.

Estructura de la organizacion y planificacion de la produccion.
Estructuras - Proceso de planificacion.

Naturaleza de la planificacion agregada.

Estrategias de la planificacion agregada.

Métodos de planificacion agregada.

Prondsticos de demanda
Predicciones vss Prondsticos.
Tipos de prondsticos - Andlisis de regresion y dispersion.

Planificacion adaptativa
Proceso de planificacion y control en la organizacion.
Horizonte de planificacion rodante.
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